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РУКОВОДИТЕЛЬ ПРОЕКТА:

БУДЫЛДИНА Людмила Александровна,
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ТОМАЛАК Екатерина Александровна

БАЛОЯН Елена Александровна

ТИМОФЕЕВА Ольга Михайловна 

председатель ЦМК специальностей сервиса и рекламы
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преподаватель
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ПАСПОРТ ПРОЕКТА«ВНЕДРЕНИЕ АУТСОРСИНГА ПЕРСОНАЛА, КАК ФАКТОРА ПОВЫШЕНИЯ 
КОНКУРЕНТОСПОСОБНОСТИ ВЫПУСКНИКОВ СПЕЦИАЛЬНОСТЕЙ СЕРВИСА И РЕКЛАМЫ НА 
РЫНКЕ ТРУДА»
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НАЧАЛО ПРОЕКТА:

• постановка задачи на 
организацию и 
внедрение вариантов 
аутсорсинга персонала 
для предприятий, 
работающих в сфере 
обслуживания. 

ПРОБЛЕМЫ, ВЛИЯЮЩИЕ 
НА ДЛИТЕЛЬНОСТЬ 

ПРОЦЕССА 

• сложности в 
нахождении рабочих 
мест для прохождения 
производственной 
практики студентов 
специальностей сервиса 
и рекламы в период 
межсезонья

ЗАВЕРШЕНИЕ ПРОЕКТА:

• создание базы 
аутсорсинга персонала в 
сфере обслуживания на 
основе студентов 
специальностей сервиса 
и рекламы.
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ВВЕДЕНИЕ В ПРЕДМЕТНУЮ ОБЛАСТЬ 

ПОСТРОЕНИЕ ПИРАМИДЫ ПРОБЛЕМ

1. В условиях фактора сезонности в работе предприятий 
индустрии гостеприимства и наличии "пиковых" периодов 
возникает потребность в персонале рабочих специальностей, 
работающих по срочным договорам со стороны компаний.

2. Сложности в нахождении рабочих мест для прохождения 
производственной практики студентов специальностей сервиса 
и рекламы в период межсезонья, что особенно актуально для 
индустрии гостеприимства

3. Сложности, возникающие при трудоустройстве выпускников 
колледжа, не имеющих опыта работы по специальностям 
сервиса и рекламы
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МЕТОД «5 ПОЧЕМУ?»

1) Почему выпускник 
не трудоустраивается 
по специальности?

• Потому что нет опыта 
работы по специальности

2) Почему нет опыта 
работы по 
специальности?

• Потому что практика не 
оплачивается

3) Почему практика не 
оплачивается? 

• Потому что студенты не 
несут ответственности 

4) Почему студенты на 
практике не несут 
ответственности?

• Потому что их не 
трудоустраивают

5) Почему студентов 
не трудоустраивают на 
практику?

• Потому что студентам нет 
18-ти лет 

ПРОБЛЕМА 

Выпускник не 
трудоустраивается 
по специальности

ИСТИННАЯ 
ПРИЧИНА 

ПРОБЛЕМЫ

Студентам во 
время обучения в 

колледже 
нет 18-ти лет 
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КАРТА ИДЕАЛЬНОГО СОСТОЯНИЯ ПРОЦЕССА

Создание базы персонала рабочих специальностей в колледже, 
как внешнего аутсорсера для предприятий индустрии 
гостеприимства;

Решение вопроса трудоустройства студентов колледжа рабочие 
места при прохождении производственных и преддипломных;

Решение вопроса трудоустройства выпускников 
специальностей сервиса и рекламы;

Повышение престижа учебного заведения
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КАРТА ЦЕЛЕВОГО СОСТОЯНИЯ ПРОЦЕССА

Сокращение 
времени протекания 

процесса 
трудоустройства 

выпускников 

min 1 месяц

Сокращение 
времени протекания 

процесса 
трудоустройства 

выпускников 

max 4 месяца

Количество 
трудоустроенных 

выпускников 

74
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ПЛАН МЕРОПРИЯТИЙ

№ п/п Наименование мероприятия Ответственный сотрудник Целевой показатель Сроки
Дата начала Дата окончания

1 Согласование паспорта лин-

проекта

Будылдина Л.А.
20.04.2023 20.04.2023 20.04.2023

2 Картирование текущего 

состояния

Будылдина Л.А.
Достовалова Л.А., Томалак Е.А.

18.05.2023 21.04.2023 18.05.2023

3
Анализ проблем и потерь

Будылдина Л.А.
Достовалова Л.А., Томалак Е.А.

25.05.2023 19.05.2023 25.05.2023

4 Составление карты целевого 

состояния

Будылдина Л.А.
Достовалова Л.А., Томалак Е.А.

29.05.2023 26.05.2023 29.05.2023

5 Разработка плана 

мероприятий
Будылдина Л.А. 02.06.2023 30.05.2023 02.06.2023

6 Защита плана мероприятий 

перед заказчиком 
Будылдина Л.А. 03.06.2023 03.06.2023 03.06.2023

7
Внедрение улучшений

Будылдина Л.А.
Достовалова Л.А., Томалак Е.А.

15.06.2023 04.06.2023 15.06.2023

8
Мониторинг результатов

Будылдина Л.А.
Достовалова Л.А., Томалак Е.А.

04.07.2023 16.06.2023 04.07.2023

9
Закрытие лин-проекта

Будылдина Л.А.
Достовалова Л.А., Томалак Е.А.

05.07.2023 05.07.2023 05.07.2023

10 Мониторинг стабильности 

достигнутых результатов 

Будылдина Л.А.
Достовалова Л.А., Томалак Е.А.

01.10.2027 20.04.2024 01.10.2027

https://admnvrsk.ru/


МУНИЦИПАЛЬНОГО ОБРАЗОВАНИЯ 
ГОРОД-ГЕРОЙ НОВОРОССИЙСК

«УГОЛОК РЕШЕННЫХ ПРОБЛЕМ» 

6

1

БЫЛО СТАЛО

Название мероприятия 
«Временя протекания 

процесса 
трудоустройства 

выпускников, 
МИНИМУМ» 

кол-во месяцев

12

4

БЫЛО СТАЛО

Название мероприятия 
«Временя протекания 

процесса 
трудоустройства 

выпускников, 
МАКСИМУМ» 

кол-во месяцев

58

74

БЫЛО СТАЛО

Название мероприятия 
«Количество 

трудоустроенных 
выпускников» 

кол-во человек
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РЕЗУЛЬТАТЫ ДОСТИЖЕНИЯ ЦЕЛЕЙ ПРОЕКТА

п/п Цели Текущий показатель Целевой показатель Фактический 

показатель

Эффективно

сть, %

1 Сокращение времени протекания 

процесса трудоустройства 

выпускников 

min 6 месяцев min 1 месяц min 1 месяц 100

2 Сокращение времени протекания 

процесса трудоустройства 

выпускников 

max 12 месяцев max 4 месяца max 4 месяца 100

3 Количество трудоустроенных 

выпускников 
58 74 74 100
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Руководитель проекта:

Будылдина Людмила Александрова 

Тел: 8-909-4568827

E-mail: budildina.mila@yandex.ru

Контактные данные:

Ответственный за заполнение 

презентации: 

Достовалова Любовь Александрова 

Тел: 8-918-6724631

E-mail: dostovalovankse@mail.ru
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